
Sicherheit für Ihre Reise!
Wir empfehlen Ihnen den Versicherungsabschluss bei Reisebuchung.

Sind Sie an den Produkten der HanseMerkur Reiseversicherung interessiert?  

• Gehen Sie auf die Internetseite www.rather-busreisen.de   
 Über Reiseschutz online buchen in der rechten Spalte gelangen Sie zur Seite Reiseschutz.

• Wählen Sie zwischen 4 oder 5 -Sterne-Reiseschutz-Pakete oder einer solo Reise-Rücktrittsversicherung  
 (Reiserücktrittsversicherung ist in den Paketen enthalten)

• Durch einen Klick auf das gewünschte Produkt gelangen Sie direkt zur Buchungsseite.  
 Nach einigen Fragen und Daten ist die Buchung schnell erledigt.

• Zahlungsart SEPA Lastschrift, Kreditkarte oder PayPal stehen zur Auswahl. Prämie wird einmalig von Ihrem Konto abgebucht. 

Sollten Sie oder hilfsbereite Familienmitglieder, Nachbarn oder Freunde Probleme bei der Buchung haben,  
wenden Sie sich bitte telefonisch an Rather Reisen unter 02171 32000. 

Abschlussfrist: Vertragsabschluss muss bis 30 Tage vor Reisebeginn erfolgen. Liegen zwischen Reisebuchung und Reisebeginn 30 Tage oder weniger  
müssen Sie die Reise-Rücktritt am Tag der Reisebuchung abschließen. R
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1  Reise-Rücktrittsversicherung
Bei Rücktritt von der Reisebuchung oder verspätetem Antritt der 
Reise erstatten wir die vertraglich geschuldeten Stornokosten 
bzw. die Hinreise-Mehrkosten. Besonders angenehm für Sie:  
Sie tragen keinen Selbstbehalt (Ausnahme: ambulant behandelte 
Erkrankungen mit 20 % Selbstbehalt, mind. 25,– EUR).

3  Reise-Krankenversicherung
Bei notwendiger ärztlicher Behandlung im Ausland erstatten  
wir u. a. die Kosten für ambulante und stationäre Behandlungen 
als Privatpatient, ärztlich verordnete Arznei- und Verbandsmittel 
und übernehmen die Kosten des ärztlich angeordneten Rück- 
transports ins Heimatland. Das Ganze ohne Selbstbehalt für Sie.

4  Reise-Krankenversicherung 48h
Bei Reisen in Grenzgebiete zu Deutschland besteht Versiche-
rungsschutz für Kurzaufenthalte im Ausland von insgesamt 
max. 48 Stunden im Rahmen der Reise-Krankenversicherung 
für notwendige ambulante und stationäre Behandlung.

2  Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Versicherung)

Bei vorzeitigem Abbruch der Reise erstatten wir entweder den 
gesamten oder anteiligen Reisepreis, abhängig vom Zeitpunkt 
des Abbruchs. Außerdem tragen wir die Mehrkosten bei verspä-
teter Rückreise und erstatten die nicht in Anspruch genomme-
nen Reiseleistungen bei verspätetem Reiseantritt. 

5  Notfall-Versicherung
Unser Notruf-Service steht Ihnen während Ihrer Reise an 365 Tagen, 
rund um die Uhr und weltweit zur Verfügung. Dieser beinhaltet u. a. 
Krankentransporte oder Hilfe bei Dokumentenverlust bzw. Verlust 
von Zahlungsmitteln. Unser Schutzengel hilft Ihnen bei einem  
Schaden an Ihrem Eigentum oder an Ihrem Auto.

6  Reisegepäck-Versicherung
Bei Beschädigung oder Abhandenkommen Ihres mitgeführten 
Gepäcks ersetzen wir Ihnen den Zeitwert bis zu einer Obergrenze 
von 2.000,– EUR. Wird Ihr Gepäck nicht rechtzeitig ausgeliefert, 
erstatten wir alle notwendigen Ersatzkäufe bis 500,– EUR. Das 
Ganze ohne Selbstbehalt für Sie.

7  Reise-Unfallversicherung
Bei Unfalltod beträgt die Leistung 15.000,– EUR. Bei Kindern  
bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres 10.000,– EUR.

5-Sterne-Reiseschutz
bis 45 Tage

Reisepreis
bis EUR

Einzelperson 
EUR

150,– 12,–
300,– 21,–
450,– 26,–
700,– 33,–

1.000,– 41,–
1.400,– 57,–
1.800,– 73,–
2.500,– 99,–
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4-Sterne-Reiseschutz
bis 45 Tage

Reisepreis
bis EUR

Einzelperson 
EUR

150,– 10,–
300,– 18,–
450,– 23,–
700,– 26,–

1.000,– 33,–
1.400,– 49,–
1.800,– 65,–
2.500,– 89,–
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Reise-Rücktritts- 
versicherung
Reisepreis
bis EUR

Einzelperson 
EUR

150,– 8,–
300,– 13,–
450,– 21,–
700,– 25,–

1.000,– 29,–
1.400,– 39,–
1.800,– 49,–
2.500,– 75,–
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Erstinformation gemäß § 66 VVG (erlaubnisfreier Reiseannexvertrieb)

Ihre HanseMerkur Reiseversicherung wird vermittelt von:

Rather Reisen GmbH & Co. KG 
Dechant-Krey-Str. 47
21379 Leverkusen

Kontaktdaten der Beschwerde- und Schlichtungsstelle:
Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
Telefon 0800 3696000
Fax 0800 3699000
E-Mail Beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Weitere Informationen finden Sie im Internet: www.versicherungsombudsmann.de


